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Kepada Yth. 
Direktur / Kepala Rumah Sakit atau Klinik Utama 
Di  
   Seluruh Indonesia 
 
 Bersama surat ini kami dari PT. Cascom Berkah Mandiri yang membawahi Casemix 
Community Academy (CCA) yang bergerak dalam kegiatan workshop dan pelatihan dengan ini 
mengajukan Penawaran kegiatan workshop Casemix dengan Tema “Workshop Peningkatan 
Kompetensi Tim Casemix Dalam  Pra-Verifikasi Klaim Untuk Mengurangi Pending Klaim 
serta  Menggunakan Aplikasi  AMATIPro, ATENSI  dan AWASI Untuk Optimalisasi Klaim 
Tanpa Fraud Tantangan dan Strategi Rumah Sakit Dalam Rangka Persiapan 
Pemberlakukan KRIS” serta paparan SIMRS generik bagi optimalisasi klaim. 

Berdasarkan hal tersebut diatas kami lampirkan Kerangka Acuan Kegiatan dari 
workshop yang akan kami laksanakan. Kami dengan senang hari apabila Rumah Sakit/ Klinik 
dapat bergabung pada kegiatan ini. 

Demikian yang dapat kami sampaikan, Atas Perhatiannya diucapkan terima kasih. 
 
 
 
        Hormat Kami 
         

 

 
                        dr. Sandy Indah Novita 
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Kerangka Acuan Kegiatan 
WORKSHOP CASEMIX 

Workshop Peningkatan Kompetensi Tim Casemix Dalam  Pra-Verifikasi Klaim Untuk 
Mengurangi Pending Klaim serta  Menggunakan Aplikasi  AMATIPro, ATENSI  dan AWASI 

Untuk Optimalisasi Klaim Tanpa Fraud Tantangan dan Strategi Rumah Sakit Dalam 
Rangka Persiapan Pemberlakukan KRIS 

 
A. Latar Belakang 
 
 Dengan telah berjalannya Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) sejak tahun 2014, 
fasilitas Kesehatan sudah mempunyai pengalaman yang cukup dalam menjalankan sistem casemix 
INA-CBG. Proses adaptasi dari pola pembiayaan yang sebelum nya fee for service menjadi paket 
pembiayaan sudah mulai dilaksanakan sejak program JKN diberlakukan secara nasional. Adaptasi wajib 
dilakukan pada semua lini pelayanan difasilitas Kesehatan dalam hal ini rumah sakit dan klinik utama 
yang menggunakan pola pembiayaan INA-CBG dalam memberikan pelayanannya. Rumah Sakit harus 
mempunyai strategi yang baik dalam menjalankan system INA-CBG dalam memberikan pelayanan 
kepada peserta JKN. Strategi yang paling prioritas disusun adalah mengenai bagaimana strategi 
efektifitas dan efisiensi pelayanan, optimalisasi proses klaim , serta yang tidak kalah pentingnya adalah 
menghindari potensi melanggar regulasi yang telah ditetapkan oleh pemerintah dengan melakukan 
proses identifikasi resiko, pencegahan dan penindakan fraud dilevel internal rumah sakit. 
 Untuk dapat menyusun strategi tata kelola implementasi system casemix/INA-CBG di rumah 
sakit, rumah sakit harus mengetahuai kekuatan , kelemahan, potensi serta peluang yang dimiliki oleh 
rumah sakit dengan melakukan analisis internal organisasi, dalam hal ini rumah sakit dapat melakukan 
analisis data pelayanan, data klaim JKN sebagai salah satu bahan dasar dalam menyusun strategi tata 
kelola casemix/INA-CBG yang efektif dan efisien. 
 Beberapa titik focus dapat mulai diberikan prioritas seperti Penyusunan Panduan Praktek Klinis 
sampai dengan proses monitoring, evaluasi dan revisi yang diperlukan. Selain itu meningkatkan peran 
Tim Kendali Mutu dan Kendali Biaya (KMKB) dengan menyusun program kerja sesuai dengan fungsinya. 
Peningkan peran Tim Anti Fraud juga memegang peran yang sangat penting untuk menjaga implementasi 
system casemix dirumah sakit tetap dijalur regulasi yang telah ditentukan, sehingga Tim Anti Fraud perlu 
menyusun program kerja yang sesuai dengan alur bisnis dirumah sakit/klinik utama. 
 Dengan adanya rencana pemberlakukan system casemix baru dengan kodifikasi ICD10 dan 
ICD9CM dengan Indonesian Modification (IM) dalam system INA-Grouper baru maka para koder wajib 
mempunyai pengetahuan dan pemahaman yang baik sejak dini sebagai persiapan jika system INA-
grouper diberlakukan ditahun 2025 bersamaan dengan Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) yang saat ini 
masih dalam proses persiapan , sesuai dengan Perpres yang akan diberlakukan pada Juli 2025. 
 Prioritas lainnya adalah strategi bagaimana menyusun bisnis proses klaim pasien program JKN 
dapat berjalan dengan baik dan optimal, tentunya perlu disusun suatu tim/unit yang dapat menjalankan 
tugas tersebut karena saat ini proporsi pasien JKN dirumah sakit sudah diatas 90%. Proses bisnis dan 
alur kerja dari pasien masuk sampai dengan klaim ke BPJS Kesehatan harus dapat dirancang dengan 
baik untuk meminimalkan adanya kendala. 
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 Rumah Sakit wajib melaksanakan persiapan untuk Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) supaya 
dapat segera menyesuaikan dengan regulasi terutama dalam hal program JKN yang akan menggunakan 
kebijakan terkait KRIS, apa saja tantangan dan strategi yang harus rumah sakit lakukan supaya dapat 
siap mengikuti kebijakan di tahun 2025 
 Berdasarkan hal tersebut diatas kami akan mengadakan workshop peningkatan kompetensi tim 
Casemix, optimalisasi KMKB dan pencegahan fraud dirumah sakit melalui analisis data yang akan 
sangat berguna bagi rumah sakit terutama bagi efisiensi dan efektifitas pelayanan medis pasien oleh 
DPJP dan peningkatan peran tim KMKB dan Tim Anti fraud rumah sakit dalam menjalankan tugasnya dan 
juga terkait dengan pembelakukan KRIS 
 

B. Tujuan  
 
Tujuan dilaksanakan workshop ini supaya peserta : 
 
1. Mampu memahami sistem INA-CBG dengan baik dan implementasinya dirumah sakit 
2. Peningkatan Pemahaman Tugas dan Fungsi Tim Anti Fraud dan Tim KMKB dalam 

rangka optimalisasi tugas dan fungsi dalam menyusun rencana kerja 
3. Mampu memahami kesalahan pengkodingan dan bagaimana cara penegahannya 

terkait dengan fraud 
4. Mampu memahami pengunaan ICD10 dan ICD9CM Indonesian Modification (IM) 
5. Pemahaman mengenai Kebijakan KRIS dan Strategi dalam menghadapinya 
6. Mampu melakukan monitoring dan evaluasi clinical pathway serta menentukan 

prioritas kasus yang harus disusun Clinical Pathway nya melalui analisis data  
7. Mampu melakukan analisis data klaim untuk keperluan peningkatan kualitas koding 

klaim dan juga penentuan kebijakan rumah sakit 
8. Mampu melakukan monitoring dan evaluasi pasien selama perawatan dengan 

menggunakan aplikasi MENARA dalam rangka menjalankan fungsi kendali mutu dan 
kendali biaya dirumah sakit 

9. Mampu melakukan Pra-verifikasi klaim dengan menggunakan aplikasi AmatiPro untuk 
mendeteksi kesalahan klaim sebelum diajukan ke BPJS Kesehatan 

 

C. Sasaran Peserta 
 
1. Direktur rumah sakit/Owner Rumah Sakit 
2. Managemen Rumah Sakit 
3. Manager Pelayanan Pasien (MPP) 
4. Dokter Umum 
5. Dokter Spesialis 
6. Managemen 
7. Perekam Medis 
8. Perawat 
9. Apoteker 
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10. Tenaga Kesehatan Lain yang terkait sistem INA-CBG 
11. Tim Anti Fraud 
12. Tim KMKB  
13. Peminat Lainnya 

 

D. Narasumber 
 

1. dr. Rudi Yulianto, MARS 
2. Basirun, SKM 
3. dr. Endang Suparniati, M.Kes 
4. Siti Khadijah, S.M 
5. Tim Cascom Academy (CCA) 

 

E. Metode Pelatihan 
 

Metode workshop dengan Dalam Jaringan (Daring) 
Dengan teknis penyampaian kegiatan : 

1. Presentasi 
2. Diskusi 
3. Latihan Kasus 

 

F. Waktu dan Tempat 
 
Tanggal Kegiatan : 09 – 11 Mei  2025 

 
G. Biaya  

 
NO PAKET BIAYA 

1 Paket Pelatihan Daring Rp. 4.000.000/org nett 

 
H. Pembayaran 

Bank    : Bank Mandiri 
Nomor Rekening  : 120 – 00 – 0407340-4 

Atas Nama  : Sandy Indah Novita 
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I. Registrasi 
Silahkan Scan barcode Berikut 
 

 
 
 
 
 
 
 
J. Kontak Person 

Ammin 1  :  0822 3184 1636 
Admin 2  :  0812 8814 3695 
Admin 3  :  0818 8281 4887 
Admin 4  :  0821 2468 8851 
 

K. Fasilitas 
• Sertififikat Pelatihan CCA 10 JPL 
• Free Aplikasi AmatiPro 
• Free Aplikasi AtensiPro 
• Free Aplikasi AwasiPro 
• E-sertifikat, E-Kuitansi 
• Platform Pembelajaran Digital cca.casemixonline.com 
• Komunitas belajar digital di media sosial 

 

L. Jadwal Kegiatan 
 

Waktu Materi Narasumber 
Hari 1 :  9 Mei 2025 

10.00 – 12.00 Registrasi Peserta Panitia 
13.00 – 15.00 Standar Kodifikasi Diagnosis Medis dan 

Tindakan Medis dengan ICD10 dan 
ICD9CM 
Durasi : 120 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis,Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain 
yang berhubungan dengan klaim JKN 

dr. Endang Suparniati, M.kes 

15.00 – 15.30 ISHOMA  
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30 Menit 
15.30 – 17.00 Kesalahan dalam pengkodingan Klaim 

dan Pencegahannya 
Durasi : 90 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis,Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain 
yang berhubungan dengan klaim JKN 

dr. Endang Suparniati, M.kes 

17.00 – 19.00 ISHOMA  
19.00 – 21.00 Presentasi Pengenalan SIMRS  Dalam 

Menunjang Optimalisasi Klaim 
Teguh Syahrian 

 

Waktu Materi Narasumber 
Hari 2 : 10 Mei  2025 

08.00 – 09.00 Pengenalan Indonesia Modification (IM) 
dan INA-Grouper Rawat Jalan 

Basirun, SKM 

09.00 – 12.00 Latihan dan Diskusi Kasus dr. Endang Suparniati, M.kes 
Basirun, SKM 
Siti Khadijah 

12.00 – 13.00 ISHOMA  
13.00 – 14.00 Implementasi  Sistem Casemix : 

• Konsep Casemix 
• Identifikasi Kepatuhan Terhadap 

PPK Pelayanan 
• Optimalisasi Peran Tim KMKB dan 

Anti Fraud 
Durasi : 60 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis, Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain 
yang berhubungan dengan klaim JKN 

dr. Rudi Yulianto, MARS 

14.00 – 15.00 Tantangan dan strategi dalam 
menghadapi KRIS 

dr. Rudi Yulianto, MARS 

15.00 – 17.00 Penggunaan dan Latihan Aplikasi ATENSI 
dalam proses kendali mutu dan kendali 
biaya pelayanan 
Durasi : 120 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis,Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain  

Siti Khadijah, S.M 
Basirun, SKM 

17.00 – ISHOMA  

   

 

Waktu Materi Narasumber 
Hari 3 : 11 Mei  2025 
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09.00 – 10.30  Penjelasan dan Latihan Pre- Verifikasi 
Klaim Dengan Menggunakan Aplikasi 
AmatiPro v2 dan Kapita Selekta 
Durasi : 90 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis,Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain 
yang berhubungan dengan klaim JKN 

dr. Rudi Yulianto. MARS 
Basirun, SKM 

10.30 – 12.00 Penjelasan dan Latihan Aplikasi AWASI 
(Aplikasi Pengawasan Internal) 
Durasi : 90 Menit 
Sasaran : Dokter, Bidan, Perawat, Rekam 
Medis,Apoteker dan Tenaga Kesehatan lain 
yang berhubungan dengan klaim JKN 

Siti Khadijah, S.M 

12.00 – selesai Penutupan Panitia 

 
 


